Reklamacni formular

Bylo néco jinak, nez jste si predstavovali?

Pokud ano, na zac¢atek potfebujeme nékolik formalit. Prosim, sdélte ndm:
Cislo objednavky (Faktury): Jméno a pfijmenf kupujiciho / Firma:

Kontakt, pokud je jiny nez v pavodni objednavce:

Ktery produkt reklamujete? (nazev nebo kod zbozi)

Co je divodem reklamace?

Chyba produktu, popis chyby:

Jaky zpusob feseni preferujete?
Oprava

Dodani rovnakého tovaru

Objednany tovar chyba, konkrétne ide o:

Jaky zpusob Feseni preferujete?

Dodani rovnakého tovaru

Dopliujici informace:

Pokud jste dostali jiné zboZi, nez jste si objednali, nebo pokud mate k reklamacim jakékoliv dotazy,
zavolejte ndm na ¢islo +421 948 582 245 nebo napiste na obchod@biome.cz a my Vam vSechny pripadné dotazy zodpovime.

Dékujeme Vam za poskytnuté informace!
Vse pro Vas vyfidime co nejdfive a brzy se Vam ozveme.



